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Datenschutzbestimmungen

1. Allgemeines

1.
2.

Der Service POWERmMmail ist ein Angebot der POWERGAP AG, Am Waldessaum 10, 51545 Waldbrél (im Folgenden "POWERGAP" genannt).

POWERGAP nimmt den Datenschutz ernst. Die Erhebung Ihrer Daten erfolgt im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften der Bundesrepublik Deutschland.
Uber diese kénnen Sie sich unter www.datenschutz.de umfassend informieren.

Sofern POWERGAP mit Ihnen einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung geschlossen hat, gelten vorrangig die Bestimmungen des Vertrages zur
Auftragsdatenverarbeitung, welche durch die nachfolgenden Bestimmungen erganzt werden.

2. Personenbezogenen Daten

1.

Personenbezogene Daten werden beim Anlegen eines Kundenkontos (Bestandsdaten) sowie bei der Durchfiihrung eines Mailings (Vertragsdaten)
erhoben.

Bestandsdaten sind personenbezogene Daten, die bei Anlegung eines Kundenkontos angegeben und bei POWERGAP gespeichert werden. Zu diesen
Daten gehéren: Vor- und Nachname, Adresse, Telefonnummer und/oder E-Mail-Adresse des Kunden.

Vertragsdaten sind personenbezogene Daten, die erforderlich sind, um das Vertragsverhaltnis mit Ihnen einschlieRlich seiner inhaltlichen Ausgestaltung zu
begriinden, inhaltlich auszugestalten, zu &ndern oder zu beenden. Zu diesen gehéren: Vor- und Nachname, Adresse, Telefonnummer und/oder E-Mail-
Adresse, Nutzungsdaten, Vertragsabrechnungs- und Zahlungsdaten.

3. Nutzung der Daten

1.

2.

POWERGAP erhebt, speichert und nutzt Ihre personenbezogenen Daten nach Ziffer 2. zur Begriindung, Durchfiihnrung sowie Anderung des
Vertragsverhaltnisses.

POWERGAP verarbeitet und nutzt Ihre personenbezogenen Daten nach Ziffer 2. nur zum Zwecke lhrer Beratung, zur Marktforschung und zur Werbung,
soweit Sie hierzu eingewilligt haben.

4. Inhalt von Mailings

Gemal den vertraglichen Vereinbarungen und dem Inhalt der Allgemeinen Geschéftsbedingungen von POWERGAP erhélt POWERGAP von jedem Mailing eine
Kopie zur anlassbezogenen oder stichprobenweisen Durchfiihrung von Kontrollen auf Rechtsverstéfie. Die Kopien werden innerhalb von 90 Tagen nach deren
Empfang bei POWERGAP gel6scht.

5. Dauer der Datenspeicherung

Ihre personenbezogenen Daten nach Ziffer 2. werden soweit keine gesetzlichen Vorschriften die weitere Verarbeitung, insbesondere die Aufbewahrung der Daten,
verlangen oder die ausdriickliche Erlaubnis durch Gesetz oder von Ihnen vorliegt, nach Beendigung des Vertragsverhéltnisses unverziiglich geléscht.

6. Weitergabe an Dritte

1.

POWERGAP nutzt Ihre personenbezogenen Daten nach Ziffer 2. ausschlieflich, um lhnen die Inanspruchnahme der Leistungen von POWERmMmail zu
ermdglichen. In keinem Fall wird POWERGAP lhre personenbezogenen Daten nach Ziffer 2. zu Werbe- oder Marketingzwecken Dritten zur Kenntnis
geben oder diese sonst auRerhalb der Erfullung der vertraglichen Pflichten von POWERGAP an Dritte weitergeben, es sei denn Sie haben darin
ausdriicklich eingewilligt.

Mitarbeiter von POWERGAP sind zur Verschwiegenheit (iber personenbezogene Daten nach Ziffer 2. verpflichtet.

Eine Weitergabe personenbezogener Daten nach Ziffer 2. an Dritte erfolgt nur, wenn dies fur die Vertragserfullung notwendig ist (z.B. Lieferfirmen,
Zahlungsabwicklungsunternehmen, etc). Muss POWERGAP danach Daten an Dritte weitergeben, so wird POWERGAP dies nur unter der Voraussetzung
tun, dass sich diese gegentiiber POWERGAP durch Vertrag zur Beachtung des Schutzes Ihrer Daten verpflichten.

Ebenfalls erfolgt eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten nach Ziffer 2. soweit POWERGAP zur Herausgabe dieser Daten gesetzlich verpflichtet
ist. POWERGAP wird Sie hiertiber jedoch unverziglich informieren.

Zur Weitergabe lhrer zustellungsfahigen Anschrift und der verwendeten IP-Adresse an betroffene Adressaten eines Mailings ist POWERGAP aber dann
befugt, wenn Sie gegen die vertragliche bzw. in den Allgemeinen Geschéftsbedingungen von POWERGAP néher geregelte Impressumspflicht verstof3en
haben. POWERGAP wird Sie hierliber jedoch unverziglich informieren.

7. Cookies

1.
2.

POWERGAP benutzt nach lhrer Anmeldung (mit Benutzernamen und Passwort) Cookies.

Cookies sind kleine Textdateien, die auf ihrem Computer gespeichert. Cookies bei POWERGAP enthalten keinerlei persénliche Informationen tber die
Nutzer, sondern nur eine Kennzahl, die auBerhalb der Leistungen von POWERGAP keine Bedeutung hat. Die Cookies werden auf der Festplatte Ihres
Computers abgespeichert. Dadurch ist es POWERGAP méglich, seine Internetseiten an Ihre Interessen anzupassen. Dariiber hinaus hat POWERGAP
durch die Cookies auch die Méglichkeit, die Effektivitat einer bestimmten Anzeige zu messen und ihre Schaltung entsprechend zu steuern, sodass ihre
Platzierung z.B. abhéngig von den thematischen Interessen der Nutzer erfolgt.

Einige der von POWERGAP verwendeten Cookies werden nach dem Ende der Browser-Sitzung, also nach SchlieRen Ihres Browsers, wieder geldscht
(sog. Sitzungs- oder Session-Cookies). Zweck dieser Cookies ist es, Ihren Rechner wahrend eines Besuchs der Internetseiten von POWERGAP beim
Wechsel von einer Seite zu einer anderen Seite von POWERGAP weiterhin zu identifizieren und das Ende lhres Besuchs feststellen zu kénnen. Andere
Cookies verbleiben auf Ihnrem Endgerat und erméglichen POWERGAP oder den Partnerunternehmen von POWERGAP, Ihren Browser beim néchsten
Besuch wiederzuerkennen (persistente Cookies).

Uber die Sicherheitseinstellungen lhres Browsers kénnen Sie die Speicherung von Cookies deaktivieren. Dies kann jedoch zu Einschrénkungen in der
Funktionalitat filhren.
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8. Log-Dateien

1. Beijedem Zugriff eines Nutzers auf eine Seite von POWERGAP und bei jedem Abruf einer Datei werden Uber diesen Vorgang allgemeine Informationen in
einer Protokolldatei gespeichert. Im Einzelnen wird tUber jeden Abruf folgender Datensatz gespeichert:

o Name der abgerufenen Datei,

Datum und Uhrzeit des Abrufs,

Beschreibung des Typs des verwendeten Webbrowsers,
Uibertragene Datenmenge,

den Namen lhres Internet Service Providers sowie

o Meldung, ob der Abruf erfolgreich war (Status).
Eine Léschung dieser Statistik-Rohdaten erfolgt nach zwei Tagen.
2.  POWERGAP verkniipft die im Server-Log gespeicherten Seitenabrufe und Nutzungen nicht mit einzelnen Personen. Die Speicherung dient der
Datensicherheit. Eine Auswertung erfolgt fiir interne systembezogene und statistische Zwecke zur Verbesserung des Angebotes von POWERGAP
ausschlieBlich in anonymisierter Form.

O O O o

9. Datensicherheit

Alle Daten von POWERGAP, die sich auf den Servern von POWERGAP befinden, sind durch hintereinander geschaltete Sicherheitssysteme vor dem Zugriff
Unberechtigter gesichert. Die Mitarbeiter und System-Dienstleister von POWERGAP uberpriifen die Wirksamkeit des Schutzes regelmafig.

10. Widerruf der Einwilligung, Auskunftsrecht, Widerspruchsrecht
1. Sie kénnen |hre Einwilligung zur Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft gegentiber POWERGAP widerrufen.

2. Einer etwaigen — im Rahmen dieser Datenschutzerklarung — erfolgenden Erstellung von Nutzungsprofielen durch POWERGAP zu Werbe- und
Marktforschungszwecken sowie zur bedarfsgerechten Ausgestaltung der Webseiten von POWERGAP kénnen Sie ebenfalls jederzeit widersprechen.

3.  Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten (Herkunft und Empfanger, Zweck der Speicherung), ein Recht
auf Berichtigung, Sperrung und Loschung.

4.  Unter folgender Adresse kénnen Sie Ihre Einwilligung widerrufen und Auskunft tiber die gespeicherten Daten erhalten: POWERGAP GmbH, Am
Waldessaum 10, 51545 Waldbrél oder powermail@powergap.de.

Stand: August 2015



